Indicadores de calidad del servicio de internet
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Indicadores reportados a la Comision de Regulacion de Comunicaciones (formato T.2.4, Resolucion CRC
6333 modificada por la 7811). Periodo: 2.° trimestre de 2026.

Velocidad de transmisién de datos (Mbps, bajada / subida)

Tecnologia Plan ofrecido Méaxima Media Minima Desviacion estandar
Fibra éptica 600 / 600 600 / 600 550 / 550 530/530 3/3
Radioenlace 10/10 10/10 9/9 9/9 41/4

Retardo en un sentido

Tecnologia Numero de muestras Retardo (ms) Desviacién estandar
Fibra optica 10 3 3
Radioenlace 10 9 4

Todos los planes de Internet Azul son simétricos: la velocidad de subida es igual a la de bajada.
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